ICBC (&)

Analisis de la competencia
Apps para dispositivos moviles
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Ingresando

@, Consultar Token

Ingreso

La aplicacion hace 2 cosas bien en el inicio,
genera una animacion entre pantalla de carga e
ilustracién que baja la percepcion de tiempo de
carga de la app. Hay que tener en cuenta que
estaba activada la apertura sin logueo.

Por otro lado mientras carga el resto de la app ya
se puede acceder rapidamente al Token. Esto es
sumamente Util cuando se hacen procesos en la
version desktop que requieren el Token.

Se ve limpia antes de ingresar a una aplicacion
muy grande y compleja.

9:26 AM | 12.2kB/s &

Cuentas 066-373570/7 ©
$130.575,32
U$s 0,15
Ver movimientos Consultar Alias / CBU
/ i
E]I.l
Transferir Pagar Pagar con QR Mas acciones

servicios

Mis tarjetas de crédito

VISA  Terminadaen 1137

Mads opciones

=0 Préstamos

Arma un préstamo a tu medida, simulalo
y pedilo online.

Inicio

Se observan 4 zonas, una de navegacién
superior, otra de la/s cuentas disponibles con sus
acciones principales, una de tarjetas de crédito y
luego mas opciones de menor jerarquia o uso.

Esimportante destacar que a lo largo de toda la
app se utiliza el color institucional para todas las
accionesy alertas, solo se utiliza un color
secundario azul para la iconografia. Esto es
meritorio ya se utiliza 1 sélo recurso para
distintas tipologias de informacién (consultas,
acciones, mensajes, cuentas y tarjetas, etc)

Ya en esta pagina se ve como existe una mixtura
de pesos de tipografias para dar dinamismo'y
clarificar monedas y valores.
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CTA $ 066-373570/7 Cambiar Cuenta v

SALDO

$130.575,32

Limite de Descubierto: $ 500,00

W

Limite de Extraccidn $50.000

Movimientos del Dia Buscar >

Hoy no hubo movimientos en esta cuenta.

Ver mov. Gltimos 7 dias

Cuentas

Esta seccion se encuentra dividida en médulos
verticales. Con pequefios marcajes de color se
puede ver si estoy en saldo o CBU/ALias.

El monto es lo que mas destaca, es lo que
primero atrae al ojo pero no mantiene el mismo
criterio de uso tipografico que en la pagina de
inicio. Deberia continuar con la légica de la
tipografia del signo monetario en versién light y
del monto en peso bold.

Es de destacar que si sobran espacios blancos,
no hay intencion de rellenarlos con otras
opciones o completar la pantalla. No hay miedo
al blanco como recurso. Esto es vital para no
agotar al usuario con opciones o golpes visuales
que distraigan maés alla de lo que esta buscando
y de las opciones necesarias.

9:27 AM | 9.4kB/s &
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CTA $ 066-373570/7 Cambiar Cuenta v

CBU / Alias

CBU
0720066388000037357072

Alias del CBU

sergioarodriguez

Copiar Compartir

r

Eliminar Alias

CBU/Alias

Sucede algo muy similar a la pagina anterior,
mucho blanco con los datos minimos, justos, la
informacion mas importante esta centraday con
cuerpos tipograficos més grandes.

Aqui ya vemos algo que seréd recurrente y que los
botones de acciones, de modificacion o
eliminacién estan abajo, cercanas al pulgar
derecho o izquierdo.
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CREDITO & Santander

cess seee sese 17137
DESDE ++/++ HASTA, =+/++

VISA

© Q

Ver datos Ver codigo de
seguridad

Disponible para compras $8.672,04
Consumo en pesos $0,00
Consumo en délares Us$S 0,00
Préximo Cierre 28/04
Préximo vencimiento 11/04

Tarjetas

Como todas las apps estudiadas, la seccion de
tarjetas muestra una imagen de la/s tarjetas con
sus datos.

Los datos por defecto se encuentran ocultos.
Para visualizarlos hay que hacer click en un
botén. Este podria estar mas cerca de la
ilustracién de la tarjeta. Lo bueno es que
continua una légica junto con Ver el cdédigo de
seguridad.

En una segunda seccién se ven claramente los
disponibles y consumos.

Por Gltimo siguiendo la disposicion de las
acciones, cierra un boton de Pagar tarjeta. Se
diferencia un poco en el tamafio al de otras
secciones con lo cual pierde minimamente una
consistencia estilistica.

9:28 AM | 149kB/s ©
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¢A quién le querés transferir?

MODO

L+ | Sumaé tus contactos del teléfono y
transferi sin alias y CBU.

Frecuentes

ACEBEY, VICTOR ADRIA/CASAS, PA

"ACEBEY, VICTOR ADRIA/CASAS, PA"
BCO PCIA DE CORDOBA SA - 0200918011000030694...

AIELLO PAULA/

"Paula Alejandra Aiello"
BANCO ITAU - 2590084420325130630100

ALBELO JUAN AGUSTIN

"ALBELO JUAN AGUSTIN"
ICBC - 0150515301000155114446

Alejandra Stella Maris Baldomir
"Alejandra Stella Maris Baldomi"
MERCADO LIBRE SRL - 0000003100094187243769

ALQUIMSASRL
"Alquimsa"
BANCO MACRO - 2850320030094069215061

ANTAR ERNESTO HORACIO

Pagar tarjeta

Pequefia diferencia en una misma tipologia de botén.
Diferente tamafio de botén y de cuerpo tipografico.
Tener cuidado a la consistencia.

Transferir a un nuevo contacto

u @ 2

Transferencias

Esta es una seccién con mucha informacion,
donde son facilmente reconocibles las 4
acciones posibles, buscar un contacto, utilizar
MODO, seleccionar los contactos frecuentes y
Agregar un nuevo contacto.

Esta seccion la pantalla esta colmada pero de
muy facil entendimiento y accesibilidad.
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Sergio Alberto Rodriguez
Ultimo Ingreso: 02 Abr. 2022 10:43:37

@ Inicio

CUENTAS

@ Cuentas

TARJETAS

& Tarjetas
A Habilitar Tarjetas por Viaje
o Clave Banelco

E3  Denunciar y reponer tarjetas

TRANSACCIONES
“,» Transferencias
A Pago de Servicios

EQ Pago de Tarjetas

[@. Consultar Token

Menu

Uno de los puntos altos en la app de Santander
es el menu lateral al que siempre se puede
acceder desde el header superior.

Es limpio y de facil lectura aunque tenga muchas
secciones para acceder. Resalta sutilmente la
seccién en la que nos encontramos.

La iconografia esta construida con lineas de
borde finas lo que genera la sensacion de
espacio, nada pesado que complejize la lectura.
Va de la mano de una variable de peso Light o
Thin de la tipografia muy legible pero que
continua esta idea de delicadeza.

Es muy importante mantener un criterio en
cuanto a la iconografia respecto de si es lineal o
plano. Hay que tomar partido por un estilo segln
nuestra paleta de iconos.

Un dato interesante es que muestra dos médulos
fixed, es decir que se mantienen siempre visibles
aunque scrollemos. El nombre de titular, la
Ultima fecha y hora de ingreso y el boton de
Inicio en la parte superior y el boton de Consultar
Token en la inferior. Sobre nuestra experiencia de
uso, este Ultimo botodn es un poco confuso,
podria ser mas visible si tuviese un fondo rojoy
texto e icono calado en blanco.

9:27 AM | 8.2kB/s ©
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Sergio Alberto Rodriguez
Ultimo Ingreso: 02 Abr. 2022 10:43:37

Inicio

X B

Recargas

o]

Compra y Venta de Délares

€

Extraccion sin Tarjeta

Envio de efectivo

e,

Debin / Debin Plazo Fijo Web

B

Echeq

Comprobantes

INVERSIONES

@ Tenencia de Inversiones
il Plazos Fijos

Fondos Comunes de Inversion

[@. Consultar Token
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Seleccionar Cuenta

CTA $ 066-373570/7

CTA USS 066-373570/7

Cancelar

9:26 AM | 4.0kB/s ©

Buscar

Movimientos del Dia

Mov. tltimos 3 dias

Mov. ultimos 7 dias

Ir a la fecha

Busqueda Avanzada

Cancelar

Seleccion

Las opciones de seleccién son simples, con buen
espacio para oprimir la opcién adecuada. Los
bordes del popup no continuan con el estilo
general de la aplicacion. Se popdria mejorar
simplemente dandole el mismo radio de borde a
la caja que el resto de la aplicacién.
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¢Cémo querés transferir? Cuentas 06637357017 =

$130.575,32

[% Namero de teléfono a través de U$50,15
MODO
Ver movimientos Consultar Alias / CBU
CBU/CVU, Alias o Cuenta
Santander
7 i o +
Transferir Pagar Pagar con QR Mas acciones

servicios

. . _ Mis tarjetas de crédito
diferente radio de esquinas

y diferente uso de sombras

VISA Terminadaen 1137

Mas opciones

=0 Préstamos

Arma un préstamo a tu medida, simulalo
y pedilo online.

Resumen

Pro:

la aplicacién es dinamica y facil de utilizar. Mantiene en buena
medida una consistencia de estilo de color.

Es muy raro que la aplicacién se cuelgue o muestre errores en los
procesos que se realizan.

Maneja muy bien las variables de pesos tipograficos y tamafios
que le brindan un dinamismo visual junto a una muy buenay
consistente iconografia.

Un punto importante es que se pueden hacer todas o casi todas
las transacciones al igual que en la plataforma desktop.

Posee una atractiva paleta de ilustraciones para ciertas
secciones.

Contra:

Un error visual minimo que podria mejorar todavia méas es una
leve inconsistencia en los bordes de las cajas y la utilizacion de
las sombras. Algunas veces hay sombras y otras no. No se
entiende cual es el criterio para esto.
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9:46 AM | 2.0kB/s © . Inicio 9:48 AM | 13.0kB/s © al B Tu dinero (cuenta)
o Es una aplicacion muy completay compleja.

Hola Sergio > El campo se divive en tres secciones. < Tudinero Esta ya es una pantalla mas limpia en cuento a
Encabezado, cuerpo footer con el mend cerca del golpes visuales pero con mucha cantidad de
dedo pulgar. opciones.

$944% < , PHE o plor
Dinero disponible Tu CVU Se divide nuevamente en 2 campos. En el cuerpo
Obgervamos como en la mayoria, un par de $ 944¢ p'rmap'al teﬁemo§ dos boxes,'uno con monto
Ingresar Transferir Sacar Mercado opciones en el encabezado. Se puede ingresar a disponible, inversiones, y acciones de
dinero dinero efectivo Credito . . . Q o
Mercado Puntos haciendo click en el nombre transferenciay la segunda parte un historial de
pero esto no es 6ptimo o es dificil de entender ya Invertido = 307% $ 94468 > movimientos y rendimientos. Aqui la iconografia
xxxx xxxx 5773 104 > que uno piensa que entra al perfil de usuario. estd un poco disonante con respecto al resto de
Estqmuy b/le.n que arriba de todo pueda acceder No invertido $ 000 la app, ya que al icono tlene.un circulo de borde
a mi CVU rapidamente. pero se le suma un fondo gris que no suma para
nada a la visibilidad y “ensucia” la pantalla.
Suscribite al nivel 6 por $ 779/mes Una vez en el cuerpo principal vemos mucha b g imoixterie Soe
informacion y golpes visuales. Esto no seria
dptimo a nuestro entender. Tenemos fondo en
. degradé, 3 colores de las tarjetas de créditos
[a]g] A I .
== =P 2 findl guardadas, otro fondo de un banner publicitario Movimientos de tu dinero
S y mas abajo otro banner con opciones dela Conoce el detalle de las operaciones que impactan
Cobrar Cobrar Cobrar con Métricas de . en tu Dinero disponible.
con GR conPoint  linkdepago  tu negocio misma plataforma. Algunos usan sombra y otros
no con lo cual complejiza la l6gica gréfica.
=] P + Obtuviste rendimientos ‘?080
0] _ Un buen punto es el menu inferior con acceso e
Simulador Cuentas y Recomendar Ver mas rapIdO al COdIgO QR
de costos servicios Point $ 0.84
_|:|j-|@ Obtuviste rendimientos T
Jueves
CONVERTITE EN REVENDEDCR $ 0 80
£\ $0.80
() = A {n) = A =
Inicio Actividad Motificaciones Inicio Actividad MNotificaciones Mas

= @® . = ® <
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cvu
0000003100048828643140

&2 Mercado Libre

(R} Inicio
Q, Notificaciones

Tu perfil

Tu dinero
Tarjetas

©s
Ef} Ayuda
9
B
=

Actividad

[KS;Q’ Mercado Crédito
@ Seguros y garantias
=

Peliculas y series

[e] Pagar
n = E
o o
Inicio Actividad MNotificaciones
o @ <

NUEVO

Mas

Menu
Es menu principal esté bien ordenado y es muy
limpio.

Dos opciones interesantes son los accesos
rapidos al CVU y a la app de Mercado Libre.

Quizas el tamafio de la tipografia de los accesos
es levemente pequefia pero esto tiene una légica
ante tantos accesos y que el usuario scrolle
menos. Un buen punto es marcar como “nuevo”
aquellos accesos agregados hace poco tiempo.

La iconografia es muy consistente y facil de
entender.

9:47 AM | 7.5kB/s © Sl E)

&=
&~ Consultar CVU v alias ©)

Copid tu CVU o alias para ingresar o transferir
dinero desde otra cuenta.

cvu D
0000003100048828643140

Alias D
sergioarodriguez.mp

Modificar mi alias >

Necesito ayuda

g Compartir datos

O @ =

Consulta de alias
Es muy simple pero bien ordenada. Mantiene los
boxes con la misma sombra.

Un punto a destacar es que si bien el CVU y el
Alias tienen sus iconografias, ante la aparicién de
una accién que necesita de un solo icono (en
este caso copiar), se presciende delicono de la
seccion para no confundiry complejizar la
pantalla
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Esta seccion esta bien ordenada, es claray
< Tarjetas <~ Tarjeta de débito simple. Le d4 dinamisimo una paleta de colores

tierra que no resaltan tanto la variacién de tantos

elementos visuales.

Usa el dinero de tu cuenta

donde quieras y extraé efectivo VISA débito En primera instancia muestra la opcion de

en cajeros. obtencion de una nueva tarjeta gratuita. Luego
comienza el listado de tarjetas guardadas con las

cuales se han realizado compras anteriormente.

Quiero la tarjeta gratis

* % % % % %k % % * % % % 5773

Otras tarjetas SERGTO ALBERTO RODRIGUEZ 16/24 Nuevamente vemos dos clases de boxes, uno
con sombras y otros sin ellos. No queda claro
porque dos tipologias. Uno podré pensar en que
los mensajes van sin sombray las cajas de
informacion y acciones si los llevan, pero se
VISA débito observa que esto tampoco es congruente en

todas las pantallas. Por o que no se comprende
5773 > esta decision.

€ Enesta seccion solo verés las tarjetas que
estan a tu nombre.

SERGIO ALBERTO RODRIG.. **#* %

Cuando ingreso a una tarjeta en particular, recién
ahi se despliega toda la informacién de la misma.

VISA

SERGIO ALBERTO RODRIG.. **** 8164 >

N

SERGIO ALBERTO RODRIG.. **** 0929

diferente radio de esquinas
y diferente uso de sombras

-+ Agregar una nueva tarjeta

{2 =

Inicio Actividad

o @® < o @® <

i — [1] Eliminar tarjeta

Notificaciones Mas
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0:48 AM | 1.0kB/s © = Datos personales 9:47 AM | 2.0kB/s © s Notificaciones
Aquivemos 5 accesos para o ver datos o En este caso no tenemos notificaciones
SH modificarlos. Es raro que no continue la légica Notificaciones pendientes pero es un buen ejemplo de una
del color de los iconos, ya que no son negros sino seccion que temporariamente no tiene info. Una
Tus datos celestes sumado a un segundo color si es una ilustracion junto a un texto ameno es suficiente
alerta o una validacién. Deberia ser mas para graficar la pantalla.
E-mail consistente visualmente.
% sergioarodriguez@gmail.com >
@) Identidad validada
Sergio Alberto Rodriguez - 20263345569 ?
E] Datos fiscales
Monotributista >
Usuari N ’
O suario N 5
~  SERGIO391
D Teléfono de contacto
>

0351156139665

iNo tienes notificaciones!

Usa tu dinero desde el celular,
y esto empezara a moverse.

h = E) o =

Inicio Actividad MNotificaciones Mas

= @® . = ® <




MercadoPago

Tu Perfil

Esta pantalla deberia seguir la l6gica de Tus
Datos. Es decir un icono a la izquierda y texto
para oprimir a la derecha pero no es asi.
Tenemos una flecha a la derecha que también no
tenemos en la pagina mencionada
anteriormente. Deberia tener mas consistencia.

Privacidad

Pantalla correcta. Una buena opcién visual de
botdn para activar o desactivar servicios u
opciones

9:48 AM | 0.3kB/s ©

&~ Privacidad

En esta seccion podés gestionar el uso de tu
informacién personal y ejercer tus derechos de
privacidad. También podés conocer mas sobre
nuestra Declaracién de Privacidad.

Permitir el uso de tu informacion para
recibir recomendaciones
personalizadas

Recibi mejores sugerencias de ()
productos y comunicaciones en base a

tu informacion y comportamiento en

linea.

Descargar tu informacion

Obtené un archivo con tus datos y el detalle
de las operaciones realizadas con tu cuenta.

Pedir reporte >

Administrar preferencias de publicidad

Elegi si querés ver anuncios relacionados a tus
intereses dentro y fuera de Mercado Libre.

Administrar Preferencias b

Configurar preferencias de cookies

O @® =

Resumen

Pro:

La aplicacion esta muy bien
disefiada, es rapiday funciona
perfectamente. Tiene una muy
buena paleta de colores sin ser
demasiados. El uso tipografico esta
muy bien resuelto pero podria estar
mejor. Utiliza los mismos botones de
activacién de opciones que en la
plataforma Desktop con lo cual el
usuario se familiariza rapidamente
con esa logica.

Contra:

Peca en ciertas pantallas de llenar
con publicidad o servicios de
terceros que dificultan la lecturay
accesibilidad de ciertas zonas.
Algunas paginas se ven demasiado
llenas de informacion y opciones, lo
cual las puede volver confusas. Es
preferible particionar en dos
pantallas antes de colmar una sola.
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Q valé

S4.372,04

[‘@ Créditos | & Inversiones

Movimientos

Dreamhost Dh-fee.com Ca
S

ErVICIOS

Rodriguez Sergio Al
Transferencia recibida

n Dreamhost Dh-fee.com Ca

Dreamhost Dh-fee.com Ca
Servicios

Dreamhost Dh-fee.com Ca

Servicios

Rodriguez Sergio Al

Transferencia recibida
Inicio Transferencias Tarjeta

- ®

-—
—_-—

$3.568,49
31/03

+$5.000,00

31/03

31/03

$1.561,60
14/03

$1.947,45
11/03

+$5.000,00

09/03

Pagos

Ingreso
Se divide en tres médulos, Encabezado, cuerpoy
footer con navegacion principal.

Se ve muy fresca y disruptiva. Esto debe ser una
decision estratégica para capturar audiencias
maés jévenes y no los segmentos tradicionales.
Utiliza demasiado el color como recurso en
algunos elementos que deberian pasa mas
desapercibidos.

Por ejemplo utiliza una iconografia congruente
pero con dos colores dependiendo de si una
operacién fue satisfactoria o no. Deberia ser mas
tranquila a nivel de colores para la iconografiay
quizas solo utilizarlo en los textos.

El ment inferior es comodo vy al alcance del dedo
pulgar. Tiene 5 accesos un poco pequefios pero
que funcionan bien en un teleféno de grandes
dimensiones, quizas en moviles mas pequefios
puede ser un problema donde los botones pasen
a ser mas pequefios y resulten en errores de
seleccion.

# 1558 | vala+ >

Sergio Alberto Rodriguez

sergioarodriguez

Cvu

Datos personales
Configuracion
Ayuda

Invitar a Uala

Cerrar sesion

Cuenta

Como toda la aplicacion se ve muy blancay con
tonos claros predominantes. Los divisores de
campos no son rectos sino curvilineos
brindandole cierto dinamismo.

La iconografia es demasiado liviana en su linea
grafica en comparacion a la identidad gréfica
general de la empresa.
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DREAMHOST DH-FEE.COM CA

$1.947 45

Servicios

Operacion

Estado

Monto original

Impuesto PAIS

RG 4815/2020

Fecha

Hora

Agregar comentario

Z
Consumo
Exitosa
9,99 USD
$341,66
$398,60
11/03/2022

14:59 hs

Desglose de operacion

Sigue la l6gica de la pagina de inicio donde veo a
quien trasnferi dinero o la compra pero sin el
menu inferior.

Es interesante el nivel de informacién que se
desglosa, punto a destacar porque muchas apps
de home banking muestran poca informacion
por ejemplo de transferencias que recibo.
Muchas veces no se termina de dilusidar quien
me hizo una transferencia o me realiz6 un débito
automatico.

Permite agregar comentarios a una transaccion.

<& Analisis de gastos

Servicios

Compras

Total

$15.628

Historico
°

$14.368,40

$1.259,57

Analisis de gastos

Esto es uno de los puntos a destacar de la app.
Un desglose por meses con gréaficos de torta para
ver en que se han realizado los gastos. Esto,
creemos que es muy Util principalmente para las
generaciones jovenes con un pensasmiento
mayormente digital. Estas visualizaciones mas
analogicas permiten comprender rapidamente el
desglose de info.



Uala
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Datos personales

Email sergioarodriguez@gmail.com
Domicilio Estrada 160, 12C
Cadigo postal 5000
Localidad Cérdoba
Provincia Cérdoba
Teléfono FrrkkR**I* 0665

Datos Personales

Esta seccion es extremadamente simple, solo
texto y unos divisores de opciones muy tenues.
Creemos que peca de simple, podria facilmente
estar acompafiado de iconografia lo que la harfa
mas gracily dinamica.

4:39 PM | 9.7kB/s ©

Tarjeta prepaga
Terminada en 9336

uvald

e N
( Datosdetarjeta )
e

A

Congelar
Deshabilita temporalmente la cuenta.

+ Formas de carga
Por transferencia o en efectivo.

T Retiro de efectivo
$8500 por dia en Red Link y Banelco.

Retiro por Rapipago
Podés retirar efectivo.

(T

Calculadora de impuestos
Calcula el monto total que vas a pagar

8 Seguridad

Entra a ver o cambiar tus claves

i 1 [ |

Inicio Transferencias Tarjeta Pagos

[]e]
Do

Tarjeta Prepaga

Esta seccion es la que mas se corre al standard
del resto de las apps para mostrar las tarjetas.

La ilustracién es pequefia, solo para mostrar que
es de Ualad y Mastercard.

Tiene una muy buena opcién para Congelar la
tarjeta ante robo o extravio.

El resto de la informacion se muestra con una
icongraffa diferente a la de datos personales, es
decir no manteniene la misma consistencia.



Uala

Resumen

Pro:

La aplicacion esta bien disefiada, es rapiday funciona
perfectamente pero visualmente es poco atractiva, peca de
ser demasiado minimalista en la icongrafia, colores y
elementos contenedores como otras apps. Quizas sea
porque tiene mucho menos operaciones y opciones pero
eso no es motivo para no sumarle mas dinamismo a lo
funcional.

Un punto a destacar es el uso de graficos para mostrar
analisis de datos. Esto sélo lo tiene Uala y es algo a destacar.

Contra:

Peca de simple visualmente e impacta negativamente en lo
funcional, se ve que ha sido el rector del desarrollo que
funcione correctamente, pero ha dejado por detras que la
app también sea atractiva
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Q MI SALDO
s (00 ®

S

Préstamos Depositar nwversiones

1R

*

Empeza cargando saldo

Podés transferirte a tu alias
srodriguez.bru.2764 o depositando efectivo
en cualguier sucursal de Pago Facil del pais.

6:52 PM | 5.3kB/s ®

Q

s ()00

000

Empeza cargando saldo

APRENDER COMO

— Il

Inicio 3S Transferir Andlisis

Ingreso

Es una de las apps mas coloridas a simple vista.
Es atractiva en ese punto, quizas demasiado, esto
le confiere un caracter mas jovial, no tan
tracional. En este punto trata de pespegarse lo
més posible de la idea del home banking de una
entidad tradicional fisica. Por lo tanto a nivel
comunicacional es mas moderna.

El campo visual se divide en 2 zonas, un cuerpo
con varias subseccionesy el footer con la
navegacion principal. Nuevamente muy comoda
para los dedos pulgares izquierdo y derecho.

Es de destacar como ayuda en el proceso de los
primeros pasos para cargar saldo.

Una opcién muy Gtil y cada vez mas demanda
por los usuarios es una versién oscura. Es la
Unica app que tiene esta caracteristica.

Estos botones tienen iconos
pequefios en relacién al espacio que tiene
a su alrededory la importancia de los mismos.
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La pantalla de tarjetas es simple pero muy
navegable. Cada tarjeta puede ser pausada, ver
sus ajustes y reportar facilmente robo o extravio.
Ademas se puede extaer dinero sin tarjeta y una
opcién de acerca y pagé (no lo hemos utilizado
pero seguramente utiliza tecnologia NFC

contactless).

brubank

Las opciones despliegan una gran pestafia desde
la seccion inferior. Esta manera de desplegar la
subseccién esta bien resuelta y es diferente al
resto, lo que la hace particular. La info que se
despliega esté bien organizada y es de facil

lectura.
Pausar Ajustes Reportar

Toda la gran seccién de tarjetas estd muy bien

Extraer sin tarjeta Faqs f \ resuelta, tanto a nivel de experiencia de
navegacion como grafica.

Vos u otra persona van a poder retirar efectivo de un bruban
cajero Banelco, sin necesidad de tener la tarjeta fisica.

Mostrar datos

. VISA
Retiro yo
Genera el cédigo para que puedas PO \ j
Extraer dinero sin tarjeta :?;{:E:gm a un cajero Baneico y refirar Tarjeta de Débito Virtual No se termina de ver bien la tarjeta
' FE porque es blanca con fondo blanco
egir A
’ NUMERO y la linea de borde es muy delgada.
Acerca y paga 4111 9717 4972 6501 ~
Retira otra persona TITULAR
Genera el codigo para que un amigo o S . .
o : - - ergio A Rodriguez
familiar tuyo pueda retirar efectivo de tu g g
cuenta.
Elegir -5 VENCIMIENTO CODIGO DE SEGURIDAD

04/24 434




Brubank

12:00 PM | 2.3kB/s ©

X

iPaga tus servicios desde la

app!

Todo desde Brubank

Paga tus servicios de la forma mas facil
al alcance de tu mano y tené todas tus

facturas en un solo lugar.

Paga lo que mas usas

Podeés recargar crédito en tu tarjeta SUBE
y en tu celular. Tenemos mas de 5.000
servicios adheridos. Pagalos las 24 horas,
todos los dias del afo.

iNo te cuelgues!

Vamos a mandarte una notificacion
cuando alguno de tus servicios esté por
Vencer para que siempre estés al dia y no
te olvides de pagar nada.

2.l = @@

Pagar Servicios

Aligual que el home, mantiene un repertorio
interesante de colores que la hacen atractivay
funcional. La iconografia como toda la aplicacion
usa el recurso de bordes redondeados en boxes,
botonesy en la linea gréafica de los iconos.

Se siente como demasiado recondedo todo.
Botones, iconos, ilustracién de tarjetas, etc.

Resumen

Pro:

La app de Brubank muestra un equilibrio muy
resuelto entre usabilidad y gréafica.

Presenta una paleta cromatica mas compleja que el
resto de las apps sin perder visibilidad. Este punto
puede ser un pro para atraer generaciones mas
jovenes que huyen de las entidades mas
tradicionales visualmente mas encorcetadas.

Contra:

El uso de colores también puede ser una contra para
grupos etarios de mayor edad, identificados con
entidades mas tradicional. Pero creemos que la
entidad tiene claro eso y no tiene miedo de
decantarse por los mas noveles.

Un uso un poco excesivo de los bordes redondeados
en las cajas de los iconos.
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Bienvenido, Sergio

¢Conganasde
disfrutar Nx?

Agrega dinero para empezar

W=

Ultimo Resumnen:

$33502.9

Vence el 10/ABR

B © &9 (

Pagar Pagar Enviar Recargar
servicios Resumen pesos celular
(T
Recargar Cobrar Pedir Cobrar

transporte con tarjeta préstamo con link
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Inicio

Es una app que mixtura muy bien el area con el
que nacio (tarjeta de crédito) y la que abrié hace
ya hace unos afios (servicios financieros y
billetera digital).

Hay que destacar que esta nueva app es mucho
mejor en varios aspectos que la que tenia
Naranjay que todavia esta en uso.

El campo visual se divide en 3 zonas, una de
bienvenida en la parte superior alentando la
cargar de dinero en la billetera electronica. Una
vez realizado esto, esa seccion cambia el
mensaje por el saldo disponible. Nuevamente
vemos una buena mixtura de pesos de
tipografias entre moneda y montos.

Luego el cuerpo principal con varias
subsecciones y el footer con la navegacion
principal. Nuevamente muy comoda para los
dedos pulgares izquierdo y derecho.

Cabe mencionar que el home se ve muy colorido
eilustrado, con una paleta acorde en la gama de
tonos institucionales que van de los naranjas a
rojos y de los violetas a los azules.
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Dinero disponible
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Agregar Transferir
Movimientos

al =
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Retirar Copiar CVU

Empeza a usar tu cuenta

Una vez que ingreses dinero, vas a ver todos tus
movimientos aca.

n @

INICIO CUENTAS
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TARJETAS MAS
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Dinero disponible

s 50

ry —
T P
Agregar Transferir
Movimientos
11 de abril

[93 Transferencia

De Rodriguez Sergio Al

* al "F.:':\. (]
7 EP
Retirar Copiar CVU
+ $ 50,00

o Listo, estos son todos tus movimientos.

o @

INICIO CUENTAS

B

TARJETAS

Cuentas
Esta seccion es bastante blancay tranquila pero
muy bien disefiada y equilibrada.

Cuando no tenemos dinero en la billetera
electrénica, tenemos una ilustraciéon y texto
incentivando a cargar dinero.

Una vez cargado dinero tenemos una vista de los
movimientos. Si ingresamaos a un movimiento
tenemos mucho mas informacion, bien
organizada y descriptiva con la opcién de
compartir el comprobante.

=@
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Transferencia recibida

N° de operacion: 64962447
Realizada el 11/ABR/2022-12:15 h

Desde
Rodriguez Sergio Al

CUIT de origen
20263345569

CBU/CVU de origen
0720066388000037357072

Empresa de destino
Naranja X

Depositado en

Sergio Alberto Rodriguez

CUIT de destino
20263345569

Categoria

[91 Finanzas

Recibiste $ 50,00

Camnartir comnrohante >
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N): o Tarjeta Visa Naranja X

Usala con el dinero de tu cuenta

Tarjeta Naranja

Naranja

Conoce el estado de tu resumen

INICIO CUENTAS . TARJETAS MAS
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Tarjeta Naranja

Naranja

esse sees sese (0029

SERGIO ALBERTO RODRI...

Ultimo resumen

=) Totala pagar

Pagar

Disponibles

Consumos recientes
Proximos vencimientos
Resumenes

Tarjetas y adicionales

RNALIEA csbanmadbinm Ao camsisiae
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$33.502,90
>
>
>
>
>
N
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Disponibles de compra

Con Naranja

1 pago $123.049,00
Plan Zeta $198.654,00

Planes largos $170.297,00

A Con Naranja Visa, Master y/o Amex

1 pago $123.049,00

Planes largos $170.297,00

Délares UsD 1.708,00

['E. Simular compra >
O @® <

Tarjetas

La primer pantalla de tarjetas no pereceria esta
muy bien resuelta. Si bien tenemos las opciones
de elegir entre las tarjetas virtuales y las fisicas.
La pagina esta demasiado despojada. Podria ser
una opcién mostrar otros productos o ilustrar
mas.

Una vez dentro de las tarjetas elegidas, la
pantalla se ve mejor disefiada y consistente con
el resto de la aplicacion.

Puedo pagar las cuotas, ver los dsponibles, los
préximos vencimientos, etc. Por ejemplo,
cuando ingresamos a Disponibles, da un
permenorizado de los pagos y un muy Gtil
simulador de compra.
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Pago de servicios
Q. Encontra mas de 4.000 empresas ©

Préximos vencimientos

No tenés facturas para pagar de tus servicios
agendados.

Servicios populares

N Naturgy 3 @

Naranja MNaturgy Claro

edenor® == DIRECTV Fié
EDESUR

Edenor Directv Edesur

- .
e T2

Metrogas Cablevision Telecentro

Pago de Servicios

Esta seccion para pago de servicios funciona
muy bien, con un buscador bien visible en la
parte superiory accesos a los servicios mas
populares.

Esta es una pantalla que muestra que lo
complejo se puede hace simple y funcional.
Los logos de las marcas ayudan mucho a una
seleccion rapida.
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X Cerrar sesion

£\ Perfil

Productos

@} Préstamos

& Seguros

Ayuda

@ Preguntas frecuentes

@ Contactanos

Version 4.7.2.4263
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Datos Personales

Esta seccion esta correcta, la iconografia
acompafia muy bieny las subsecciones se
entienden perfectamente por un cuerpo
tipografico mas grande y un peso de la fuente
mayor.



Naranja X

Resumen

Pro:

La aplicacion esta muy bien uisefiaua y posee un gran
repertorio iconografico e ilustrativo uue hace muy amena la
experiencia ue uso.

Utiliza muy bien el recurso uel color con una paleta marcaua
por los colores institucionales. Tipograficamente hablanuo
utiliza muy bien la mixtura ue pesos y tamafos para marvar
ueraruuias tanto ue zonas como ue valores,

También es atractiva la forma ue uesplazarse entre pantalla
hacienuo un sliue lateral. De esta forma pareceria uue no
hay uelay entre pantallas.

El nivel ue informacion en ciertas seccionas ue las
transacciones es muy completa en comparacion por
euemplo con la ue Santanuer.

Contra:

Pocos contras. Salvo algunas pantallas como la inicial ue
Taruetas uue se encuentra un poco uespouaua, el resto ue la
app se ve muy bien uisefiaua, funcional y con una
experiencia muy séliua.



